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一.APP 操作

首先，开启手机的 NFC、蓝牙网络以及手机定位，然后打开手机中已经安装好

的“智能桌牌”APP,用注册好的账号和密码登陆。

首次登陆 APP 会有流程图介绍，请务必仔细理解操作流程。需要进一步学习，

可以在“设置”页的“使用帮助”中查看电子版操作说明书和教学视频。

常见图标 功能 常见图标 功能

扫描、刷新 设置

AB面切换，单双面

选择

投图、发送图片到

桌牌

扫描MAC地址二维

码投图

NFC 投图（不用点

选）

确认、保存
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1.快捷投图

账号登陆后，首页默认为快捷投图界面，是名单快速投图的一种操作方式。

操作方法：

1. 点显示图面进入到模板库选择需要用到的模板样式。（AB 面切换按钮可以

选择 A 面或 B 面或 AB 面）

2. 根据提示框输入对应的姓名，公司名，职务等信息，也可以在上方框里面

直接选择名单组里面的名单进行投图。

3. 如果NFC 投图，直接用手机的NFC 区域去贴近桌牌屏幕中央的NFC 天线区，

传输 5S 左右即完成。蓝牙投图需要点击下方蓝牙投图按钮，再选择对应

的 MAC 地址对应投图（桌牌底部有 MAC 贴纸）。

4. 如果手机没有 NFC 功能，可扫描桌牌贴纸上的二维码进行投图。

5. 当前模板修改可点击修改模板按钮进入模板调整。

6. 快捷投图适合于少量桌牌投图或临时修改某一个桌牌用，如果需要设计新

样式并且参会人员较多，则建议使用批量投图方式来完成。

7. 如果需要投图会议议程，可以使用此投图方式，对所有桌牌的单面进行统
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一蓝牙投图。在选择 AB 面的时候点切换图标即可完成单双面切换。

2.设置管理

2.1 使用帮助

如果使用过程中碰到疑问，可以打开“使用帮助”，根据里面的视频学习操作。
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2.2 投屏设置

2.2.1.名单管理

在首页点选“设置”，点“名单管理”，点选右上角“+”，就可以自定义一个

名单组，用于预存放同一个会议的一组名单，便于操作投图时可以快速按照分

组找寻。

注意：姓名，公司，职务，备注一，备注二都可以根据需要选择显示或隐

藏，操作方式是，点击对应的方框栏位，橘黄色就意为着显示，灰色就意

为着该栏位隐藏。同时在下面的方框中可以根据使用习惯的需要对信息栏

位进行自定义（如：姓名，职务，单位，电话，邮箱，联系方式等）。

分组名单添加：

对刚新建立的分组进行名单添加，操作步骤如下：

1.点击对应的分组，弹出“分组信息”画面。

2.点击右上角的“+”号，弹出“增加信息”画面，进行单个名单添加。

3.输入姓名，公司，职务等信息，点击“添加”。

4.点“继续添加”依次添加名单到该组，添加完成后退出即可。
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注意：

1.手机批量添加名单因为每款手机型号的不一致，文件存储路径各不相同，操作比

较复杂，不建议在 APP 里面批量添加名单，需要批量添加名单建议通过服务器来上

传名单表，其操作步骤请参考以下“服务器操作”中的批量名单添加方法。

2.模板中姓名大多用 3 个字来设置字体大小的， 2 个字的名字中间可以加一个空

格键来调整排版。超出 3 个字的时候，模板会默认按照名单长度来自动缩放字体大

小。所以碰到较长的英文名单，建议在制作样式的时候要特别注意一下字体和格式

的兼容性。

2.2.2 模板管理

创建新模板

如果模板库里面没有合适的模板，则需创建新的底图模板，其操作步骤如下：

1.点开“模板管理”，点右上角“+”。

2. 自定义新模板的名称。

3. 名单列表自动默认，也可自选一个已经建立的名单组。

4. 点击“信息 1、信息2”等信息框分别调整字体的种类、颜色、大小。

5. 字体特效默认为自动缩小状态，即字体会根据文字框高度自动缩放；还可更
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改为字体默认状态与字体高度拉伸两种特效，处于默认状态特效时，文字显示

不会根据框的大小高度来改变，处于字体高度拉伸特效时可以对字体进行0-5

倍的高度拉伸

6. 信息框可以拖动对齐，也可以页面下方的左对齐，居中对齐和右对齐快捷方

式。

7. 点右上角的“ √”保存新模板。

2.2.3 背景管理

1.此模块用于查看、添加和删除服务器上的背景图，向下滑拉页面会自动刷新，

并同步服务器上最新背景图到手机本地。

2.也可以通过页面右上角的“+”来添加手机文件里面自己事先设计好的背景图，

背景图的设计要求只能是 800*480 像素的纯黑白红三色图片，其他颜色都无法显示。

3.背景图通常用网页端服务器页面直接上传，请参考下面的服务器介绍章节。

2.2.4 字体管理

1.可以根据自己运用习惯下载安装字库包，免费的字库包可以直接安

装，付费的字库包则请根据自己的权限选择安装。

2.安装前先用将字库包存放在手机的根目录下，然后查找到字库包才可
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以安装。

3.不需要的字库可以在此页删除。

2.3 设备管理

2.3.1.设备列表

1.点击“扫描”可以扫描附近 0-10米范围内的所有桌牌，并显示在页面中。

2.点击“排序”可以对所有的桌牌进行编序管理，同时可以修改设备名。

3.点击“统计”可以查看所有的桌牌锁定情况。

4.点击“选择”可以将目前能搜索到的桌牌都锁定到本账号下。避免其他

未授权的手机操控桌牌。

2.3.2 设备排序

1.点击“扫描”查找范围内所有桌牌。

2.在序号列表中长按并上下拖动桌牌图标即可调整序号。

3.通过排序键可以将自己需要的顺序固定下来。

4.通过清除键可以解除当前排序。

2.3.3 设备分组

1.点击右上角“+”可以对桌牌建立分组管理，刷新设备后勾选设备编组。

2.编组后的设备在高阶投图时可以按照组来进行投图。
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2.3.4 读取设备

用 NFC 扫描桌牌，对单一设备的 MAC 地址、电量、版本等进行读取。

2.3.5 设备升级

1. 点击设备升级功能

2. 将手机 NFC 区域靠近设备 NFC 区域，等待设备升级完成后，移开手机

即可

2.4 个人中心

2.4.1.基本信息：包括密码修改，用户信息，及隐藏加密。

2.4.2.版本更新：在线查询和升级最新版本的app。

2.4.3.美颜特效：对照片进行抖点处理后，通过 NFC 或扫码投图成三色图

片。图片也可以点右上角 存储为底图做模板用。

2.4.4.退出登陆：退出本账号的登陆

2.5 智能门牌

2.5.1.智能门牌功能仅限非桌牌产品使用，详情请参考门牌使用说明。
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3.批量投图操作

用于批量名单组对应桌牌投图，兼容 NFC 单个投图、蓝牙单个投图。其操作步

骤如下：

1. 点开“批量投图”，选择名单（名单组）。

2. 选择 AB 面的样式模板，如果两面都是同一名字，则用相同的样式，如果是不

同内容，可以选择不同的样式。

3. 选择蓝牙投图，APP 会自动扫描桌牌并对应名单顺序，勾选名单后点右上角

的“飞机” 图标即可发送给对应桌牌。

4. 如果用NFC 模式投图的话，直接用手机 NFC 贴近屏幕中央的 NFC 天线即可完

成单个投图，切换名单即可在不同桌牌上快速投不同名单。

*注意*：如果桌牌是固定位置的，对应的名单不是要投送的当前名单，则可以

在此页面长按桌牌图框，上下拖动来做设备排序切换。
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二.云服务器操作

1. 登陆云服务器

http://www.smartepapersystem.com:5679/blueTooth800/#/login

在电脑上登陆上面的网址，使用手机 APP 上已有的注册账号登陆。本服务器只用

于名单和底图管理，不控制桌牌设备，不能直接用于传图，所有桌牌传图都只能

通过手机 APP 来操作。有特殊保密要求的客户请另行采购本公司的加密产品和系

统。

2.信息分组和名单上传：

http://www.smartepapersystem.com:5679/blueTooth800/#/login
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A、点“新增”即可建立新的分组。

B、“详情”可以查看该组的人员名单。在 “详情”子菜单中可以新增参会人员

名单和信息。

C“重命名”可以对本分组自定义命名和修改。

D、“名单上传”功能操作步骤如下：

1. 点“下载模板”， 下载 EXCEL模板到电脑桌面

2. 在桌面上打开模板文件，将所有与会人员名单组复制粘贴到名单模板中，

并保存名单于电脑桌面，定义好名单文件名。

3. 回到云服务器界面，点选“分组”，选择需要的分组。

4. 点击“选取文件”将保存在电脑桌面的名单文件点选进来。

5. 点击“上传到服务器”

6. 上传完毕后即可查看该组的所有人员名单信息。

7. 到手机 APP 的“分组列表”中去同步名单，下拉刷新一下页面即可同步。
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注意：通常情况下，都是将信息 1 设置为姓名使用，信息2 作为公司名，信

息 3 作为职务，其中第一列的序号和第二列的姓名必须要对应，有多少个名单就

增加多少个序号，不能只有序号而名单为空，否则文件无法上传，其他信息

2,3,4,5 可以根据需要选用，不显示的内容可以为空，不影响上传和使用。

3.底图列表和添加：

APP 里面的所有底图都可以通过服务器来添加，其步骤如下：

1. 点底图列表中“新增”按键

2. 点“选取文件”，选择设计好的符合要求的图片（像素800*480，黑白红三色

图片）
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3. 点“提交”，然后在手机APP 的“背景列表”中刷新即可同步。

（完）
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附件：常见问题处理

问题现象 故障排除方法 备注

1 设备显示异常

1.判断是否屏幕碎裂还是图片显示异常。

2.判断图片显示异常：通过底部小孔用别针将桌

牌内部复位键按下，复位后再进行投图，看是否

投图正常。

3.如果还是显示异常或者是屏幕碎裂，联系销售
人员寄回分析维修。

2 设备无反应，死机
1.确认电量充足，用别针通过底部小孔复位。
2.复位后还无反应，则寄给售后。

3 桌牌电量问题
1.卸下底板螺丝，更换电池，推荐南孚品牌

2.注意电池正负极方向，避免装反烧坏主板。

4 投图只刷一面
1.确认电量是否充足，不足则刷屏不正常。
2.新电池还无法解决，则寄给售后处理。

5 APP 蓝牙无法搜索设备
打开手机位置权限（手机设置->应用管理->智能

桌牌->权限），将 APP权限都确保开起来。

6 NFC 无法投图 APP 的 NFC权限未开启，开启即可。 带 NFC 的手机
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7 APP 闪退
清除 APP数据（手机设置->应用管理->智能桌牌

->清除存储），如还未正常，重新安装 APP。

8
电脑导入名单，APP 上

不显示

APP 名单管理里面刷新 内容或退 出重新打开

APP。

9
APP 投图提示密码错误

或已绑定
设备可能被其它用户绑定，联系原用户或售后处

理。

10 APP 无法登陆 确认手机是否连网通畅，APP 联网授权都已同意。

客服电话：400-657-1110
官方网站：www.Aosens.com
北京奥盛创新科技有限公司
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